Ochrana osobnich Gdaiju

l. Obsah a Uc¢el dokumentu

V tomto dokumentu jsou obsazeny informace tykaijici se ochrany osobnich udajl
poskytnutych navstévniky webovych strdnek WeAre Reality s.r.o. nasimi klienty a
zdjemci o nase sluzby a produkty.

Ucelem tohoto dokumentu je poskytnout srozumitelné informace o tom, jak bude s
osobnimi Gdaji nakladdano.

Vazime si Vasi dlvery, se kterou ndm své osobni Gdaje poskytujete, a proto
postupujeme pfi zpracovani osobnich Gdaju peclivé a dodrzujeme v§echny platné
normy, zejména pak Narizeni (EU) 2016/679, tj. obecné nafizeni o ochrané osobnich

adaiju, které je vSeobecné zndmé pod zkratkou GDPR. Kliknutim na &islo nafizeni v
pfedchozi vété se dostane pfimo na text tohoto predpisu a najdete tam i presnd
znéni pravnich ustanoveni, na které v tomto textu nize odkazujeme.

Obsah, ktery na vas v tomto dokumentu ¢eka:

e Obsah a Gcel dokumentu

e Spravce osobnich Gdajd — kdo jsme a jak nds mUzete kontaktovat?

e Jaké osobni Gdaje zpracovavadme a jak je ziskdvame?

e K jakym Gceldm osobni Udaje zpracovavame, po jakou dobu a co nds k
tomu opravnuje?

e Zpfistupnéni osobnich Gdajd jinym osobdm

e Informace o vasich pravech v oblasti ochrany osobnich Gdajd

e Informace o cookies

e Dalsi dUlezité informace pro uplatnéni vasich prav

e Smlouva o zpracovani osobnich Gdaiju

Il. Sprévce osobnich adajd — kdo jsme a jak nds
muZete kontaktovat?

WeAre Reality, IC: 24292362, se sidlem Jana Zajice 216/29, Praha 7 — Holesovice,
17000. (ddle jen "Spravce”)

Kontaktni e-mail: info@wearereality.cz



lll. Jaké osobni Udaje zpracovdvédme a jak je
ziskdvéme?

Zpracovavame Udaje, které nédm sami poskytnete. V konkrétnich pfipadech mize
jit zejména o poskytnuti tdajd vyplnénim nékterého z formulaid na webovych
strankdach, uvedenim Udajd do zfizeného uzivatelského GUEtu na nasem webu,
poskytnuti Gdajd pfi pfipravé smluv a souvisejicich dokumentt a v souvislosti s
realizaci smiuv (tj. v souvislosti s poskytnutim sluzeb), pfi osobnim kontaktu,
telefonicky, pisemné, mailem nebo jinymi komunika&nimi prostiedky (SMS zpravy,
zpravy v aplikacich typu Skype, Whatsup, FB Messenger).

Zpracovavame i Gdaje, které sami zverejnite na internetu a zejména na socidlnich
sitich (napf. Facebook, Instagram, Linkedin) a Gdaje z vefejnych rejstiikt (zejména
pro uvedeni &i kontrolu vasich identifikacnich Gdaja do smiuv).

Pokud pro zpracovani nékterych osobnich Gdajd pro konkrétni Geely zpracovani
musime mit vas souhlas, pak takové udaje k danému Ucelu zpracovadvdme jen s
vasim souhlasem.

Udaje ndm poskytujete zdsadné dobrovolng, jen v nékterych pfipadech bychom
vam bez poskytnuti Gdajd nebyli schopni poskytnout nékteré nase sluzby, na to
vas vidy pfedem upozornime. Povinné ndm Udaje poskytujete pouze v pfipadech,
kdy tak pfimo ukladda zakon.

Osobni tdaje mohou spadat do kategorie ,béZnych osobnich Gdajd” anebo mulze
jit o zvlastni kategorie Gdajy, tj. citlivé Gdaje, kdy pro jejich zpracovani pravni
predpisy stanovi pfisnéjsi podminky.

A. Bé&Zné osobni Udaje, které zpracovavame:

Jméno, pfijmeni, titul, adresa, datum narozeni, vék, rodné ¢islo, IC, telefonni &islo,
e-mail, vzdélani, IP adresu, cookies, informace o objednanych sluzbdch, informace
o tom, jaké sluzby jsme vam poskytli.

B. ZvI&stni kategorie osobnich udajl (,citlivé” osobni Udaje), které
zpracovavame:

Citlivé osobni Udaje nezpracovvdme a pokud bychom je potfebovali
zpracovavat, budeme vas o tom prfedem informovat.

IV. K jakym aéeldm osobni idaje zpracovavame,
po jakou dobu a co nds k tomu opravriuje?



A. Zpracovani osobnich Gdajd za G¢elem uzavieni smlouvy a plnéni
smluvnich povinnosti

Abychom s vmi mohli uzavrit smlouvu a dodat vém véami objednané sluzby a
vést i s tim souvisejici komunikaci s vémi, zpracovav@me tyto bézné osobni ddaje:
Jméno, pfijmeni, titul, adresa, IC, telefonni ¢islo, e-mail

Pravnim titulem (oprévnénim) pro zpracovavani téchto Gdajl je pfimo pinéni
smluvnich povinnosti ze smlouvy uzaviené mezi ndmi. Takovou povinnosti muize
byt dodani sluzeb, zaslani konkrétnich pokynud pred kondnim schiizek apod. Pritom
nemusi jit vyloZzené o smlouvu uzavienou v klasické tisténé podobg, viastnoru¢né
podepsané. Mlze jit napf. i o smlouvu uzavienou Ustnég, po telefonu nebo
vypInénim a odesldnim objedndvkového formuldfe na webovych stradnkéach a
nasim potvrzenim takové objedndvky.

K tomuto Ucelu osobni Gdaje zpracovvadme po dobu trvani smluvniho vztahu
mezi nédmi. Po skon€eni smluvniho vztahu jsou pak nékteré Gdaje uchovavany pro
Ucely plnéni pravnich povinnosti nebo pro G¢ely opradvnéného zdjmu, jak se
doctete v ndsledujicich €astech tohoto dokumentu.

B. Zpracovdani osobnich Gdajd pro splnéni povinnosti z G¢etnich, danovych a
dalsich préavnich predpisu

Abychom dostali povinnostem vyplyvajicim z platnych prévnich predpisd,
zejména v oblasti G€etnictvi, danového prava a archivnictvi.

Doba, po kterou jsou Udaje zpracovavany, je stanovena pfimo pfislusnymi
pravnimi predpisy, které ndm povinnost jejich zpracovani ukladaij.

C. Zpracovdani osobnich Gdajd pro Ucely opravnénych zajmu nasich nebo
treti osoby

Opravnény zdjem muze pokryvat celou fadu situaci. Proto vas informujeme o
opravnénych zdjmech, pro které osobni Udaje zpracovavame:

e Opradvnénym zdjmem je ochrana a proké&zéni nasich prav a pravnich
ndrokd, zejména z uzavienych smluv anebo zplsobené Gjmy. Pro tyto Gcely
zpracovavame osobni Udaje po dobu 15 let po ukon&eni smluvni
spoluprdce nebo nadeho posledniho kontaktu, pokud k uzavieni smlouvy
nedoslo. Tato Ihdta je stanovena vzhledem k proml€&ecim Ihdtdm néarokd se
zohlednénim toho, Ze se o pfipadném u soudu uplatnéném ndéroku
nemusime dozvédét hned v okamzZiku jeho uplatnéni druhou stranou. Pro
tyto G€ely jsou uchovavany udaje ze smiuv a nasi vzdjemné komunikace.

e Opradvnénym zdjmem je ddle pfimy marketing. Pro zasilani obchodnich
sdéleni budeme zpracovavat tyto osobni Gdaje nasich klientd: Jméno,



pfijmeni, adresu, telefonni Cislo, e-mail. Zasilani obchodnich sdéleni na vas
mail mazete vzdy jednoduchym zpUsobem ukongit kliknutim na odkaz v
mailu uvedeny. Pokud bychom pro zaslani nasi nabidky nebo informaci o
novink&ch pouZivali klasickou tisténou formu nebo telefonni hovor nebo
nékterou z komunikacnich aplikaci typu Skype, Messenger, i zde budeme
respektovat, pokud ndm ddte védeét, Ze si dalsi kontakt neprejete.

¢ Abychom vdm mohli nabizet produkty a sluzby na miru a zasilat vém jen
takové nabidky a informace, které vas nebudou zbytecné zahlcovat a
budou pro vas naopak pfinosné, méme nasi databdzi kontaktl a osobnich
Gdaju ¢lenénou do vice seznamd. Pokud si napfiklad prejete zasilani
informaci o nasich novinkdch, automaticky se vas e-mailovy kontakt zaradi
do databdze ,zasildni novinek”. Cdst tohoto automatizovaného zpracovani
tak slouZi pfimo pro splnéni nasich smluvnich povinnosti, €ast je pouzita pro
bézny marketing (tedy spadd do kategorie opravnéného zajmu). Pokud by
toto ,tridéni” tdajd bylo provadéno ve velkém rozsahu, hodné
~specializované”, pak uz bychom jej mohli provadét pouze na zdkladé
vaseho souhlasu (a ten mGzete pak kdykoli odvolat, jak je popséno v dalsi
&asti tohoto dokumentu).

D. Zpracovani osobnich Gdajd na zékladé vaseho souhlasu

Pokud ndm udélite svUj souhlas, budeme zpracovavat vase osobni Gdaje k zasilani
nabidky nasich sluzeb. Vas souhlas budeme k tomuto zpracovéni potfebovat v
pfipadg, Ze nejste nasim klientem. Pfed tim, neZ nédm vas souhlas udélite, budeme
vas informovat o tom, jakych Gdajd a k jakému konkrétnimu G€elu zpracovani se
bude souhlas vztahovat. Svdj souhlas muzete kdykoli odvolat. Pokud ovsem
nékteré vase osobni Gdaje zpracovavame i na zakladé jiného pravniho titulu (viz
pod pismeny A az C vyse), budeme pro tyto G&ely osobni Gdaje zpracovavat i po
odvolani vaseho souhlasu, protoze k takovym konkrétnim Gc¢eldm souhlas nutny
neni.

V. Zpfistupnéni osobnich adaju jinym osobém

Se zqjisténim nékterych nasich smluvnich nebo zdkonnych povinnosti ndm
pomdhaiji dalsi osoby, které jsou v pozici zpracovateld. Zejména se jednd o
spole¢nost Bidli holding, a.s., kterd je poskytovatelem datovych ulozZist a
softwarovych aplikaci. Se zpracovateli mdme uzaviené pisemné smlouvy, ve
kterych je sjedndéno pInéni povinnosti v oblasti ochrany osobnich Gdajd, aby vase
Gdaje zUstaly v bezpedi.



Osobni Gdaje budou zpfistupnény i pfislusnym spréavnim orgdndm, pokud ném
takovou povinnost uklada zakon (tj. zejména v pfipadé provadéni kontroly, pfi
které je dany orgdn opravnén predlozeni osobnich Gdaji vyzadovat).

VI. Informmace o dalsich vasich pravech v oblasti
ochrany osobnich tadaju

A. Pravo na pfistup k osobnim adajim
Jde o pravo na potvrzeni, zda zpracovdvdme vase osobni tdaje a pokud ano, pak
na pfistup k t&émto tdajim a informacim o jejich zpracovani.

B. Prvo na opravu osobnich udajd

Jde o pravo na to, abychom bez zbyte€ného odkladu opravili nepfesné osobni
Gdaje, které se vas tykaiji. S pfihlédnutim k G&eldim zpracovani mate pravo na
doplnéni nedplnych osobnich Gdajy, a to i poskytnutim dodateéného prohlaseni
(ve kterém uvedete tdaje UpIné).

C. PrGvo na vymaz osobnich Gdajt (pravo byt zapomenut”)

V pripadech stanovenych zdkonem nebo GDPR mdate prdvo pozadovat, abychom
bez zbyteéného odkladu vymazali vase osobni Gdaje (v GDPR jsou dtvody
uvedené v &l. 17, véetné uvedeni vyjimek, kdy se vymaz neprovede).

D. Prdvo na omezeni zpracovani
V pfipadech stanovenych v €l. 18 GDPR mate pravo pozadovat, abychom omezili
zpracovani vasich osobnich Gdaju.

E. Prvo na prenositelnost adaju

Za podminek stanovenych v €l. 20 GDPR mdate prdavo ziskat své osobni Gdaje a
pfedat je jinému spravci. Je-li to technicky proveditelné, mate pravo pozadovat
pfimo prfeddni jinému spravci.

F. PrGvo vznést nGmitku

V pfipadech, kdy osobni Gdaje zpracovavéme pro Gcely oprédvnénych zajmud, mate
pravo vznést nGmitku proti takovému zpracovdani a pak naddle nebudeme Gdaje
zpracovavat, pokud nds opravnény zdjem nebude prfevazovat nad vasimi zdjmy
nebo pravy a svobodami. Pokud je opravnénym zdjmem pfimy marketing, pak mé
vzneseni ndmitky vzdy za nasledek ukon&eni dalsiho zpracovani pro Gcely
pfimého marketingu.



G. PrGvo podat stiznost u dozorového Gfadu

Pokud se domnivate, Zze dochdzi k porusovani vasich prév v oblasti ochrany
osobnich Gdajd, mate pravo podat stiznost k Ufadu na ochranu osobnich Gdajd.
Bliz&i informace o Gfadu i ochrané osobnich Gdajl naleznete pfimo na strankéch
drfadu www.uoou.cz

VIl. Informace o cookies

Cookie je maly textovy dokument, ktery je kopirovén na Vas hard disk z webové
stranky. Cookies nezpulsobuji Zddné poskozeni Vaseho pocitace, ani neobsahuji
z&ddné viry. Cookies z nasi stranky nesbiraji Zzddnd Vase osobni data. Pouzivani
cookies mUzete kdykoli zakézat v nastaveni Vaseho prohlize¢e. Cookies na nasich
str@nkdach jsou pouZivany pouze po dobu Vasi ndvstévy pro zaruceni anonymity,
statistické potfeby a zlepSeni rozhrani pro uzivatele.

Tyto stranky vyuZivaji pouze cookies, které slouzi k zajisténi funk&nosti strnek a ke
zvySeni Vaseho uzivatelského komfortu. Prostfednictvim cookies nesbirdme
jakdkoli data o uzivatelich strének, zejména pak nedochdzi ke sbéru osobnich
adaija.

V pfipadé, Ze nebudete s nahrénim cookies do vaseho pocitace souhlasit, mlzete

odmitnou instalaci cookies nastavenim Vaseho internetového prohlizecCe,
standardné v karté Nastaveni / nastaveni obsahu / soubory cookie.

VIII. Dalsi duleZité informmace pro uplatnéni vasich
prav

V pfipadé, Ze budete mit dalsi dotazy ke zpracovani vasich osobnich Gdajd u nds,
muUzete ndas kontaktovat na e-mailu info@xwearereality.cz Zprévou na tento mail
nebo zasldnim pisemného pozadavku na nasi adresu uvedenou v Gvodni €Asti
tohoto dokumentu, muizete také pfimo uplatnit vase préva, o kterych piseme v
¢lanku VI. Jen si dovolujeme upozornit, Ze pro Ucely ovéreni toho, Ze pozadavek je
uplatnén opravdu pfimo vami, vas muzeme poté jesté kontaktovat a totoZznost a
pozadavek si pfiméfenym zplsobem ovéfit. Totéz plati i pro pfipadnou
telefonickou a obdobnou komunikaci.

Aktudini znéni tohoto dokumentu naleznete vidy na stradnkéch
www.wearereality.cz Toto znéni je G€inné od 1.1.2020.



